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Manual de usuario iphone 11

Te damos la bienvenida Novedades de iOS 17 Configuracion e introduccién Trabajar con texto y graficos Calculadora Brdjula Atajos Consejos Caracteristicas de seguridad del iPhone Usar el iPhone con el iPad, Mac y PC Reiniciar, actualizar, restablecer y restaurar Seguridad, manejo y soporte Copyright ¢Te ha resultado ttil?
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Esto puede dar lugar a defectos o fallos de funcionamiento del dispositivo, que pueden producirse incluso dias después de la compra. En caso de que esto ocurra, no podras solicitar una devolucion y no podras recibir asistencia del servicio de atencién al cliente para resolver los problemas.Comprar un iPhone 11 de segunda mano también significa que
corres el riesgo de pagar un precio mucho mas alto que el estandar del mercado, ya que la negociacién tendrd lugar con un particular.Por el contrario, si decide comprar un iPhone 11 reacondicionado de CertiDeal, recibird un producto que ha sido probado en més de 30 puntos de control. Esto nos permite ofrecerle un producto de calidad que
funciona al 100%.Como confiamos en la calidad de nuestros smartphones, te ofrecemos 30 dias para probar el dispositivo y una garantia de 3 afios para que puedas disfrutar de tu dispositivo con confianza.Ademads, si necesitas ayuda con la compra o la configuracion de tu dispositivo, nuestro servicio de atencién al cliente esta siempre disponible para
responder a todas tus preguntas y proporcionarte la ayuda que necesites.Un iPhone 11 nuevo podria experimentar una ralentizacién tras 4 o 5 afios de uso, mientras que en un dispositivo reacondicionado esto podria ocurrir tras 2 o 3 afios.Sin embargo, es importante tener en cuenta que estas son solo cifras aproximadas y que la vida 1til real
depende de varios factores, como la frecuencia y el modo de carga, el uso de apps pesadas, las condiciones generales de uso y el sistema operativo instalado en el dispositivo. En concreto, el iPhone 11 recibié la tltima actualizacién a iOS 16 y seguira recibiendo futuras actualizaciones durante varios afios.Para cada dispositivo, garantizamos una
capacidad superior al 80%. Por encima de este porcentaje, Apple considera que la bateria estd en condiciones dptimas. Sin embargo, si deseas asegurarte de recibir un dispositivo con una bateria nueva, puedes adquirir el Pack Bateria Nueva.Como sabrds, la sustitucién de la pantalla de un iPhone 11 puede resultar muy costosa. Los precios varian
segun el proveedor: si acudes a Apple, el precio es de 221,10€, mientras que si te diriges a otro reparador, el costo puede ser de alrededor de 140€.Por esta razén, ofrecemos un Seguro de Rotura de Pantalla que cubre los dafios causados por la rotura de la pantalla.
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Los precios varian segun el proveedor: si acudes a Apple, el precio es de 221,10€, mientras que si te diriges a otro reparador, el costo puede ser de alrededor de 140€.Por esta razén, ofrecemos un Seguro de Rotura de Pantalla que cubre los dafios causados por la rotura de la pantalla. Al adquirir nuestro servicio, podras reemplazar tu pantalla de
forma gratuita* en nuestros laboratorios por un precio de 24.90€. El seguro es valido por 12 meses y para un solo uso.Para extender el servicio, puedes contactar a nuestro servicio al cliente en la direcciéon contacto@certideal.es.*los gastos de envio corren a cargo del cliente (estimados en 12€ a través del servicio UPS).El Pack Bateria Nueva te
permite recibir una bateria nueva, premium, compatible y certificada segtin las normas CE, que sera instalada directamente por nuestros técnicos en tu dispositivo antes del envio. Este pack también te proporciona una garantia de 12 meses para este afiadido.Todos nuestros smartphones se venden con un kit de accesorios: kit de carga (cable) y
extractor de tarjeta SIM.Ofrecemos una garantia de 36 meses para nuestros dispositivos. Nos hacemos cargo de todos los fallos que no estén directamente relacionados con su uso. La garantia cubre todos los problemas técnicos que no estén relacionados con caidas, golpes o contacto con liquidos. Nuestro servicio de atencidn al cliente estara siempre
a su lado durante este periodo.Puedes pagar tus compras con tarjeta de crédito (Visa, Master Card), PayPal y en 3, 4 o 6 plazos con Oney o en 4 plazos a interés cero con PayPal. Asi mismo, puedes contactarnos directamente para realizar una transferencia bancaria. Todos los pagos son totalmente seguros ya que utilizamos un sistema de encriptacién
de datos 3D Secure.Puedes optar por pagar a plazos tu compra de iPhone 11 durante el proceso de compra. Para ello, anade el producto a la cesta de la compra, indica la direccién de envio y procede a la confirmacion del pedido. Cuando estés listo para realizar el pago, selecciona un método de pago de Oney o PayPal. Utilizando Oney, tiene la
posibilidad de elegir entre el pago en 3, 4 o 6 plazos. De lo contrario, seleccionando PayPal, puede optar por el pago en 4 plazos sin intereses adicionales.Una vez realizado el pedido, recibirds un correo electrénico de confirmacién con la referencia del pedido y un resumen de su compra.

Aplicaciones Basicas del iPhone — incluidas

« iTunes Wi-Fi Music Store
Buscar en el catilogo de misica de iTunes Wi-Fi Music Store o
gxg)]ora. previsualizar y comprar nuevos lanzamientos, las canciones y
albumes més vendidos v muchas otras cosas.

« App Store
Buscar en la tienda App Store aplicaciones para el iPhone para comprar o
descargar a través de su conexion de red de datos de telefonia mévil 0 Wi-
Fi. Leer y escribir resefias sobre sus aplicaciones favoritas. Descargar e
instalar las aplicaciones en la pantalla de inicio.

+ Contactos - - ; .
Obtener informacion de contacto sincronizada de MobileMe, la Agenda
de Mac OS X, la Libreta de direcciones de Yahoo!, la Ag:{n_dn de Google, la
Libreta de direcciones de Windows (Outlook Express), Microsoft Outlook o
Microsoft Exchange. Buscar, anadir, cambiar o eliminar contactos; estos
cambios se sincronizarin automiticamente con el ordenador.

En concreto, el iPhone 11 recibié la ultima actualizacion a iOS 16 y seguira recibiendo futuras actualizaciones durante varios anos.Para cada dispositivo, garantizamos una capacidad superior al 80%. Por encima de este porcentaje, Apple considera que la bateria estd en condiciones éptimas.




En caso de que esto ocurra, no podras solicitar una devolucién y no podras recibir asistencia del servicio de atencién al cliente para resolver los problemas.Comprar un iPhone 11 de segunda mano también significa que corres el riesgo de pagar un precio mucho mas alto que el estandar del mercado, ya que la negociacién tendra lugar con un
particular.Por el contrario, si decide comprar un iPhone 11 reacondicionado de CertiDeal, recibira un producto que ha sido probado en méas de 30 puntos de control. Esto nos permite ofrecerle un producto de calidad que funciona al 100%.Como confiamos en la calidad de nuestros smartphones, te ofrecemos 30 dias para probar el dispositivo y una
garantia de 3 afios para que puedas disfrutar de tu dispositivo con confianza.Ademas, si necesitas ayuda con la compra o la configuracion de tu dispositivo, nuestro servicio de atencién al cliente esta siempre disponible para responder a todas tus preguntas y proporcionarte la ayuda que necesites.Un iPhone 11 nuevo podria experimentar una
ralentizacién tras 4 o 5 afios de uso, mientras que en un dispositivo reacondicionado esto podria ocurrir tras 2 o 3 aflos.Sin embargo, es importante tener en cuenta que estas son solo cifras aproximadas y que la vida util real depende de varios factores, como la frecuencia y el modo de carga, el uso de apps pesadas, las condiciones generales de uso y
el sistema operativo instalado en el dispositivo. En concreto, el iPhone 11 recibid la ultima actualizacién a iOS 16 y seguira recibiendo futuras actualizaciones durante varios anos.Para cada dispositivo, garantizamos una capacidad superior al 80%. Por encima de este porcentaje, Apple considera que la bateria estd en condiciones éptimas.

Sin embargo, si deseas asegurarte de recibir un dispositivo con una bateria nueva, puedes adquirir el Pack Bateria Nueva.Como sabras, la sustitucién de la pantalla de un iPhone 11 puede resultar muy costosa. Loos precios varian segun el proveedor: si acudes a Apple, el precio es de 221,10€, mientras que si te diriges a otro reparador, el costo puede
ser de alrededor de 140€.Por esta razon, ofrecemos un Seguro de Rotura de Pantalla que cubre los dafios causados por la rotura de la pantalla. Al adquirir nuestro servicio, podrds reemplazar tu pantalla de forma gratuita* en nuestros laboratorios por un precio de 24.90€. El seguro es valido por 12 meses y para un solo uso.Para extender el servicio,
puedes contactar a nuestro servicio al cliente en la direccidon contacto@certideal.es.*los gastos de envio corren a cargo del cliente (estimados en 12€ a través del servicio UPS).El Pack Bateria Nueva te permite recibir una bateria nueva, premium, compatible y certificada seguin las normas CE, que sera instalada directamente por nuestros técnicos en
tu dispositivo antes del envio. Este pack también te proporciona una garantia de 12 meses para este afladido.Todos nuestros smartphones se venden con un kit de accesorios: kit de carga (cable) y extractor de tarjeta SIM.Ofrecemos una garantia de 36 meses para nuestros dispositivos. Nos hacemos cargo de todos los fallos que no estén directamente
relacionados con su uso. La garantia cubre todos los problemas técnicos que no estén relacionados con caidas, golpes o contacto con liquidos. Nuestro servicio de atencion al cliente estara siempre a su lado durante este periodo.Puedes pagar tus compras con tarjeta de crédito (Visa, Master Card), PayPal y en 3, 4 o 6 plazos con Oney o en 4 plazos a
interés cero con PayPal. Asi mismo, puedes contactarnos directamente para realizar una transferencia bancaria. Todos los pagos son totalmente seguros ya que utilizamos un sistema de encriptaciéon de datos 3D Secure.Puedes optar por pagar a plazos tu compra de iPhone 11 durante el proceso de compra. Para ello, afade el producto a la cesta de la
compra, indica la direccion de envio y procede a la confirmacion del pedido.

Cuando estés listo para realizar el pago, selecciona un método de pago de Oney o PayPal. Utilizando Oney, tiene la posibilidad de elegir entre el pago en 3, 4 o 6 plazos. De lo contrario, seleccionando PayPal, puede optar por el pago en 4 plazos sin intereses adicionales.Una vez realizado el pedido, recibiras un correo electrénico de confirmacion con la
referencia del pedido y un resumen de su compra. El correo electrénico de confirmacién de la compra tiene valor legal y certifica el contrato de venta.Posteriormente, cada vez que el estado de tu pedido cambie durante las etapas logisticas internas, recibirds un correo electronico para informarte de la situacién, de modo que te mantengas al dia.
Cuando el producto sea recogido por los transportistas, recibiras otro correo electrénico con el cédigo de seguimiento, que te permitird seguir la trayectoria de tu pedido y conocer su ubicacion en todo momento, asi como el dia exacto de la entrega.Los envios los realiza la empresa de mensajeria urgente SEUR.EI plazo medio de entrega desde que el
mensajero recoge los productos es de 48-72 horas en toda Espafia.Ofrecemos un periodo de prueba de 30 dias para probar el dispositivo. Si no estas satisfecho con tu pedido, en los 30 dias siguientes a la recepcion del producto, puedes proceder a la devolucion. Ponte en contacto con el servicio de atencién al cliente para iniciar el procedimiento. En
caso de que cambies de opiniéon inmediatamente después de la compra, no dudes en ponerte en contacto con nosotros para que bloqueemos el envio y puedas recibir su reembolso, sin tener que esperar a la devoluciéon del producto.Si deseas desistir de tu compra, puedes solicitar una devolucion gratuita enviando un correo electrénico a
contacto@certideal.es o concertando una cita telefénica en este enlace. Una vez realizada la solicitud, se te informara del procedimiento a seguir.Ademads, también puedes realizar una solicitud de devolucion a través de tu perfil de cliente CertiDeal accediendo a tu cuenta en el apartado "Mis compras".Puede ponerse en contacto con el servicio de
atencion al cliente en contacto@certideal.es o reservando una cita telefénica en este enlace. Nuestro equipo hace todo lo posible por responder en las 24 horas siguientes a la recepcion del correo. Damos-lhe as boas-vindas Novidades no iOS 17 Trabalhar com texto e grafismos Calculadora Bussola Atalhos Dicas Funcionalidades de seguranca do
iPhone Usar o iPhone com o iPad, Mac e PC Reiniciar, atualizar, repor e restaurar Seguranga, manuseamento e suporte Copyright Util? Obrigado pelos seus comentarios.



